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INFORME TECNIC DE VALORACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO LA QUANTIFICACIO DELS
QUALS DEPEN D’UN JUDICI DE VALOR

Exp. Num. 2026/2915

Contracte: Gestio del servei d’atencid a la primera infancia de I’Ajuntament d’Arta
Organ destinatari: Mesa de Contractacié
Criteris subjectes a judici de valor: fins a 40 punts

I. OBJECTE DE L'INFORME | ANTECEDENTS

En el marc del procediment de contractacid del servei de gestié d’atencio a la primera infancia
de I'Ajuntament d'Arta, correspon efectuar la valoracié de les proposicions presentades en
relacié amb els criteris d’adjudicacié la quantificacié dels quals depén d’un judici de valor,
d’acord amb les determinacions establertes en la clausula dotzena, apartat B, dels Plecs de
Clausules Administratives Particulars (PCAP) que regeixen la contractacié.

La valoracié s’ha efectuat sobre la documentacié presentada per les empreses licitadores
seguents:

e EMOCIONAL TECHNOLOGIES 22 SL
e ENEQUIP SERVEIS INTEGRALS SL
e DEVIDA SERVEIS SL

L’analisi s’ha realitzat de manera individualitzada i comparativa, atenent els aspectes objecte
de valoracié establerts en els criteris corresponents.

La valoracié no es fonamenta en I'extensié dels documents ni en la mera enumeracié de
mesures, sind en el grau en que les propostes concreten una metodologia aplicable al servei,
atenent especialment la seva claredat, detall, coheréncia, possibilitat de verificacié i
aplicabilitat practica a la realitat de I'escoleta i als infants de 0-3 anys.

Aguesta metodologia resulta coherent amb els principis que regeixen la contractacio publica i,
en particular, amb I'article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, que exigeix que els criteris d’adjudicacié estiguin vinculats a I'objecte del contracte, es
formulin de manera objectiva i respectin els principis d’igualtat, no-discriminacio,
transparéncia i proporcionalitat.

Igualment resulta aplicable I'article 146, que disposa que els criteris la quantificacio dels quals
depengui d’un judici de valor han de ser objecte d’una valoracié motivada.
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S AJUNTAMENT CARTA

II. CRITERIS OBJECTE DE VALORACIO SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

Els criteris subjectes a judici de valor objecte del present informe tenen una puntuacié maxima
conjunta de 40 punts, distribuits de la manera seglient:

L. Puntuacié
Criteri .
maxima
Projecte de gestid del personal i organitzacié de I'equip educatiu 25 punts
Pla de gestio6 de I'escola de vacances de I'alumnat del primer cicle d’educacio 9 ¢
unts
infantil del CEIP Rosa dels Vents P
Pla de neteja de les instal:-lacions 6 punts
TOTAL 40 punts

La valoracié s’ha efectuat atenent el grau de concrecié de les propostes i la seva capacitat per
demostrar una organitzacié concreta, detallada i realista, aplicable al servei de primera
infancia de 0-3 anys.

En conseqliencia, no s’ha considerat procedent atorgar puntuacié elevada pel simple fet que
una proposta enumeri un nombre considerable d’actuacions o presenti una descripcio teorica
extensa, sind quan aquestes actuacions es troben desenvolupades mitjangant procediments
clars i concrets, es determini el personal responsable de la seva execucid, la temporalitzacié de
les actuacions que s’hi relacionin, els recursos que hi sén destinats i els instruments de
seguiment que permetin comprovar-ne I'execucid i els resultats, tot aixo, sense deixar de
banda la seva aplicabilitat en el context real del funcionament del servei.

Ill. VALORACIO DEL PROJECTE DE GESTIO DEL PERSONAL | ORGANITZACIO DE L’EQUIP
EDUCATIU

Puntuacié maxima: 25 punts

Aquest criteri es desglossa en puntuar quatre subapartats:

Subapartat Maxim
1. Planificacié del personal per atendre I’escolaritzacié i les necessitats dels infants en 10
els serveis complementaris

2. Planificacio del treball pedagogic i organitzatiu individual del personal educador 5
3. Planificacid del treball pedagogic i organitzatiu del centre 5
4. Cobertura d’incidencies del servei motivades per abséencies de personal o necessitats c
de reforg¢ puntuals

TOTAL 25
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S AJUNTAMENT CARTA

1. EMOCIONAL TECHNOLOGIES

1.1. Planificacid del personal per atendre escolaritzacid i les necessitats dels infants en els
serveis complementaris — 7,75/10

La proposta presenta una alta concrecié en la configuraciéd de I'equip, la distribucié del
personal i la cobertura de les diferents franges d’activitat. Determina les hores de dedicacié i
les funcions vinculades a les diferents tasques del servei, aixi com la preséncia de personal de
suport en les franges de major activitat.

També es valora favorablement que la planificacié no sigui concebuda com un sistema rigid,
sind sotmes a revisio en funciod de les incidéncies i necessitats detectades.

La proposta presenta un grau alt de claredat, detall i verificabilitat.

No obstant aix0, alguns aspectes de la proposta de planificacié i organitzacié setmanal del
temps del personal educador de I'escoleta es troben menys detallats i temporalitzats que en
altres ofertes.

Per altra banda, el sistema documental de registres que proposa, tot i ser coherent i
verificable, pot resultar poc operatiu pel temps de dedicacié que requereix en el marc de
I'activitat diaria d’un centre d’educacid infantil de primer cicle.

Puntuacio: 7,75 punts.

1.2. Treball pedagogic i organitzatiu individual — 4,25/5

La proposta concreta adequadament les funcions de les tutores i del personal educador,
incloent-hi la preparacio, I'observacio, la documentacid, la relaci6 amb les families i el
seguiment dels infants.

Igualment, incorpora mecanismes de formacio vinculada al lloc de treball i seguiment especific
de les noves incorporacions de professionals.

En relacié a I'avaluacid professional, planteja que la direccid faci observacions professionals
anuals per persona amb retorn. Tot i ser una proposta innovadora, és arriscada i pot afectar de
manera no desitjada a la relacio laboral de I'equip educatiu amb la direccié del centre.

Com a aspecte susceptible de millora, s’aprecia una menor concrecié en la distribucié temporal
ordinaria de les hores individuals de treball pedagogic respecte de la proposta d’ENEQUIP.

Puntuacié: 4,25 punts.

1.3. Treball pedagogic i organitzatiu del centre — 4,00/5

La proposta presenta una estructura organitzativa clara, amb una delimitacié precisa de les
funcions de tutores, coordinacions de nivell, Claustre, direccid, coordinacid empresarial i
Ajuntament.
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Es valora especialment la vinculacié entre les decisions i els instruments de seguiment, aixi
com la previsid d’indicadors, responsables, terminis i accions correctores.

La coordinacié amb I’Ajuntament es concreta, aixi mateix, mitjangant reunions periodiques en
qué es revisen matricules, plantilla, incidéncies, manteniment, serveis complementaris i
indicadors.

Com a element menys desenvolupat comparativament, es considera que determinats aspectes
del suport pedagogic i practic a la direccid en la gestid quotidiana de I'escoleta es presenten
amb menor concrecid que en la proposta d’'ENEQUIP.

Puntuacié: 4,00 punts.

1.4. Cobertura d’incidéncies del servei motivades per abséncies de personal o necessitats de
refor¢ puntuals — 4/5

EMOCIONAL TECHNOLOGIES estableix tres nivells d’incidéncia i determina criteris concrets per
a l'activacido de cada nivell. El nivell de substitucié s’activa, entre altres situacions, quan
I’abséncia supera trenta minuts, afecta una tutoria o un servei essencial, mentre que el nivell
critic s’aplica davant dues o més abséncies simultanies o quan no es pot garantir la cobertura
necessaria.

La proposta incorpora una borsa de substitucid i preveu un Pla de continuitat critica acordat
amb la direccid i I’Ajuntament.

Destaca la concrecid del procediment que permet fer-ne un bon seguiment, amb registre de
I'avis, reorganitzacio, contactes, incorporacio, documentacié i tancament, aixi com I'analisi de
recurréncies.

Per la seva concrecié i grau de verificabilitat, es considera justificada la puntuacidé alta
obtinguda en aquest apartat, tot i que ENEQUIP mostra major operativitat i elements
addicionals externs al personal del centre que faciliten la cobertura d’abséncies.

Puntuacio: 4,00 punts.

Total EMOCIONAL TECHNOLOGIES

7,75 + 4,25 + 4,00 + 4,00 = 20,00 punts.

2. ENEQUIP

2.1. Planificacio del personal per atendre escolaritzacio i les necessitats dels infants en els
serveis complementaris— 9,50/10

Es parteix de la prioritat de I'atencid directa als infants tant durant el temps d’escolaritzacié
com durant els serveis complementaris d’acollida, recollida, menjador i descans, i es presenten
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graelles horaries molt detallades vinculades a les diferents funcions del personal educador i els
diversos moments de la jornada.

Es valora especialment que la planificacid sigui flexible i permeti adaptar la distribucié del
personal a les necessitats reals de cada franja.

També resulta positiva la planificacio del personal proposada pels periodes no lectius del
calendari escolar, la qual afavoreix la continuitat de les persones referents dels infants durant
el periode ordinari d’escolaritzacid.

La proposta d’ENEQUIP destaca especialment per la seva aplicabilitat directa a la realitat
quotidiana d’un centre de primer cicle d’educacid infantil.

Aquest element, juntament amb la planificacié detallada dels serveis i la concrecié de les
funcions en I'organitzacié setmanal del temps, justifica una puntuacié molt elevada d’aquest
apartat.

Puntuacié: 9,50 punts.

2.2. Treball pedagogic i organitzatiu individual — 4,75/5
Aquest és un dels punts diferencials de la proposta.

ENEQUIP concreta de manera detallada i especialment aplicable les hores destinades a la
preparacio pedagogica i a la preparacié de les situacions d’aprenentatge, amb una planificacié
setmanal i mensual i una distribucié de les tasques en dies i horari concrets .

Es valora molt favorablement que aquesta planificacié inclogui també la documentacio
pedagogica, les tasques de coordinacid i la preparacio dels informes destinats a les families.

La previsio de moments especifics per completar tasques pendents permet, a més, adaptar el
treball pedagogic a la realitat canviant del servei.

Per tant, la proposta presenta un grau molt alt de concrecié temporal i aplicabilitat.

Puntuacié: 4,75 punts.

2.3. Treball pedagogic i organitzatiu del centre — 5/5

ENEQUIP presenta una planificacié sistematica de les reunions de Claustre, coordinacions per
nivells, comissions de treball i altres espais de participacid, identificant la periodicitat, els
objectius i els participants.

Aixi mateix, les coordinacions internes permeten construir criteris comuns i fer un seguiment
compartit de les actuacions.

Es valora especialment la coordinacié pedagogica amb ENEQUIP, destinada a tractar qiestions
relacionades amb situacions d’aprenentatge, la gestid del servei, normativa aplicable,
aclariment de dubtes i resolucié de situacions quotidianes.
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Aquest mecanisme constitueix un suport continuat a la direccié del centre i contribueix a
reforgar la capacitat de resposta davant les necessitats ordinaries de gestio.

Puntuacié: 5,00 punts.

2.4. Cobertura d’incidéncies del servei motivades per abséncies de personal o necessitats de
refor¢ puntuals — 5/5

Es valora especialment la diferenciacid entre el tipus d’abséncies que es poden produir al
centre i que suposa un tractament diferenciat per la cobertura de la mateixa.

ENEQUIP compta amb un departament que s’ocupa de la gestié de I'absentisme i permet fer-
ne el seguiment i actuar de manera preventiva en una part important de les abséncies.

Disposa de borsa de substitucions que s’activa davant la impossibilitat de reorganitzacié del
personal de I'escoleta. Es valora molt favorablement aquesta metodologia perqué prioritza la
continuitat dels referents educatius i redueix I'impacte de les abséncies sobre els infants.

Compta amb un pla d’acollida i adaptacié del personal educador de nova incorporacié al
centre educatiu.

Per la seva concrecié i operativitat, a més de |'aportacié d’elements extres que faciliten la
cobertura d’absencies es considera justificada la maxima puntuacié en aquest apartat.

Puntuacié: 5,00 punts.

Total ENEQUIP
9,50 + 4,75 + 5,00 + 5,00 = 24,25 punts.

3. DEVIDA

3.1. Planificacio del personal per atendre escolaritzacio i les necessitats dels infants en els
serveis complementaris — 6,00/10

DEVIDA presenta una estructura organitzativa definida, amb identificacid dels perfils,
dedicacions horaries, reforgos i distribucio per nivells.

Aix0 permet apreciar una organitzacio general del servei i justifica una valoracio positiva.

Tanmateix, comparativament, la proposta presenta un grau inferior de concrecié en la
planificacié efectiva de les diferents franges i en la resposta operativa davant variacions de les
necessitats del servei.

En diversos punts es descriu queé es fara, pero sense arribar al mateix nivell de detall temporal i
funcional que presenten les propostes millor valorades.

Per aquest motiu, la puntuacié se situa en un nivell d’acceptable, sense considerar procedent

atorgar puntuacions elevades per la mera existéncia d’una estructura organitzativa.
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Puntuacié: 6,00 punts.

3.2. Treball individual del personal educador — 2,75/5

DEVIDA identifica adequadament les funcions del personal educador i preveu tasques de
planificacid, observacié, documentacid, coordinacid, relacié amb les families i formacio.

També estableix mecanismes generals de seguiment de les programacions i de l'activitat
professional.

No obstant aixo, la proposta presenta menor concrecidé temporal i operativa quant a la
distribucié efectiva de les tasques dins la jornada del personal.

La descripcio és correcta pero resulta més general i menys directament verificable.

Puntuacié: 2,75 punts.

3.3. Treball pedagogic i organitzatiu del centre — 2,50/5

DEVIDA preveu reunions, coordinacions a diferents nivells, coordinacié amb families i serveis
externs, un pla de formacié de I'equip i instruments de seguiment, com actes, programacions
didactiques, registres d’observacié i memoria anual.

Aquests elements permeten considerar que existeix una planificacié organitzativa.

Tanmateix, el projecte es caracteritza en aquest apartat per una formulacié predominantment
general. S’identifiquen els instruments i les finalitats, perdo no es detallen els procediments
concrets.

Per aquest motiu, la puntuacié es manté en un nivell acceptable de compliment minim.

Puntuacié: 2,50 punts.

3.4. Cobertura d’incidéncies del servei motivades per abséncies de personal o necessitats de
reforg puntuals — 3,00/5

DEVIDA preveu una seqliéncia d’actuacié davant les abséncies, amb analisi de la durada, aula
afectada, nombre i edat dels infants i necessitat de cobertura immediata. També contempla
reorganitzacié dels recursos, incorporacid de substituts, activacié de reforgos i seguiment
documental.

Aixd constitueix una base adequada i permet atorgar una puntuacié superior a un nivell
merament minim.

No obstant aix0, el procediment presenta menor grau de concrecié que ENEQUIP i que
EMOCIONAL TECHNOLOGIES quant a criteris d’activacid, terminis de resposta i seguiment.

Puntuacié: 3,00 punts.
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Total DEVIDA

6,00 + 2,75 + 2,50 + 3,00 = 14,25 punts.

Empresa
EMOCIONAL TECHNOLOGIES
ENEQUIP

DEVIDA

Puntuacio
20,00/ 25
24,25/ 25

14,25/ 25

IV. VALORACIO DEL PLA DE GESTIO DE L’ESCOLA DE VACANCES DE L'ALUMNAT DE PRIMER

CICLE D’ INFANTIL DE ROSA DELS VENTS

Puntuacié maxima: 9 punts

Aquest criteri desglossa la puntuacié en la valoracié de quatre subapartats:

Subapartat

1. Coordinacié amb el CEIP Rosa dels Vents per preinscripcid i coneixement previ de

I"alumnat

2. Organitzacio del personal educador i coordinacié amb I’Ajuntament

3. Planificacio d’activitats orientades al benestar emocional i al desenvolupament fisic i

cognitiu dels infants
4, Memoria i avaluacié del servei

TOTAL

Maxim

3

9

La valoracié te especialment en compte la claredat, detall, realisme i viabilitat de les

propostes presentades.

1. EMOCIONAL TECHNOLOGIES

1.1. Coordinaci6 amb el CEIP Rosa dels Vents per preinscripcid i coneixement previ de

I'alumnat— 1,40/2

La proposta destaca per definir procediments de coordinacié amb el centre educatiu i amb

I’Ajuntament, calendaritzant determinades actuacions prévies a l'inici del servei.

La estructura que presenta evidencia una adequada planificacié administrativa i organitzativa

del servei.
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No obstant aix0, la proposta no desenvolupa actuacions equivalents a les previstes per
ENEQUIP quant a la incorporacid anticipada del personal educador al centre de referéncia on
els infants estan escolaritzats que és el CEIP Rosa dels Vents ni contempla mesures que
permetin una observacié directa dels infants abans de I'inici de la seva assisténcia a I'escola de
vacances.

Puntuacié: 1,40 punts.

1.2. Organitzacié del personal educador i coordinacié amb I’Ajuntament— 1,20/2

La proposta de EMOTIONAL mostra una adequada planificacié del servei i destaca per la
qualitat dels protocols i procediments operatius. Determina la coordinacié amb I’Ajuntament,
la cobertura d’incidéncies i ofereix sistemes de seguiment i control del servei.

Com a element feble, cal considerar el fet que la seva organitzacié preveu que en
determinades franges del servei una Unica educadora romangui sola amb un grup d’infants de
1-3 anys. Aixo genera dubtes sobre la idoneitat operativa de la proposta en aquests moments
ja gque aquesta etapa exigeix una supervisié permanent i una elevada intensitat d’atencié
individualitzada dels infants.

Puntuacio: 1,20 punts.

1.3. Planificacié d’activitats orientades al benestar emocional i al desenvolupament fisic i
cognitiu dels infants — 1,90/2

La proposta de EMOCIONAL TECHNOLOGIES presenta una planificacid pedagodgica molt
completa. S’hi descriuen objectius educatius, activitats adaptades a les necessitats evolutives
dels infants, organitzacié dels espais, metodologia d’intervencio, activitats d’experimentacio i
propostes orientades al desenvolupament integral dels infants.

Des d’una perspectiva comparativa, la qualitat pedagogica assolida resulta equivalent a la
presentada per ENEQUIP, ja que.no s’aprecien diferencies qualitatives suficientment rellevants
que justifiquin una diferéncia significativa de puntuacié entre ambdues ofertes.

Puntuacié: 1,90 punts.

1.4. Memoéria i avaluacio del servei— 2,90/3

La proposta presentada per EMOCIONAL TECHNOLOGIES incorpora una memoria final
ampliament desenvolupada que incorpora indicadors, sistemes de seguiment, eines de
recollida d’informacié i mecanismes d’analisi dels resultats que permeten objectivar |'avaluacié
del servei i orientar-ne la millora continua.

Aquest major nivell de desenvolupament en I'analisi justifica I'atorgament d’una puntuacié
lleugerament superior respecte a la segona proposta més puntuada en aquest apartat.

Puntuacié: 2,90 punts.
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Total EMOCIONAL TECHNOLOGIES

1,40 + 1,20 + 1,90 + 2,90 = 7,40 punts.

2. ENEQUIP

2.1. Coordinacié amb el CEIP Rosa dels Vents per preinscripcié i coneixement previ de
'alumnat— 2/2

La proposta presentada per ENEQUIP destaca, especialment per les actuacions previstes per
garantir la continuitat educativa entre el curs ordinari i I'escola de vacances. Em aquest sentit,
es preveu que les persones educadores que prestaran el servei comparteixin temps de treball
amb el personal docent del CEIP Rosa dels Vents abans de l'inici de I'activitat, facilitant el
coneixement directe dels infants, fet que es considera especialment adequat per afavorir una
transicié respectuosa i coherent amb les necessitats propies dels infants de 1 a 3 anys.

Aquest element constitueix un valor afegit de la proposta i justifica I'atorgament de ma
maxima puntuacid en aquest subcriteri.

Puntuacié: 2,00 punts.

2.2. Organitzacio del personal educador i coordinacié amb I’Ajuntament— 2/2
Aquest és un dels punts diferencials de la proposta.

Es valora positivament la incorporacié d’una planificacié horaria detallada del personal
educador, mitjangant una graella que defineix la distribucié de les funcions, els temps, les
tasques de coordinacié amb els serveis municipalsi la comunicacié amb les families i el treball
intern, aixi com la justificacié funcional d’aquesta organitzacio.

ENEQUIP planteja una organitzacid basada en la preséncia continuada de dues educadores
durant tota la prestacid del servei i justifica la distribucié de funcions de cadascuna d’elles
precisament per garantir I'estabilitat dels infants i el correcte desenvolupament de totes les
funcions.

En conjunt, es considera una proposta molt ben desenvolupada, realista i plenament
executable.

Puntuacié: 2,00 punts.

2.3. Planificacié d’activitats orientades al benestar emocional i al desenvolupament fisic i
cognitiu dels infants — 1,90/2

La proposta de ENEQUIP presenta una planificacié pedagogica molt completa, fonamentada en
una concepcid globalitzadora del desenvolupament infantil i plenament adaptada a les
necessitats dels infants d’aquesta etapa.
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Es basa en activitats d’experimentacid, descoberta, psicomotricitat, expressié sensorial,
desenvolupament d’habits quotidians i activitats vinculades a I’entorn que respecten els ritmes
individuals dels infants, amb un nivell suficient de concrecié que evidencia un coneixement
adequat de les caracteristiques propies del primer cicle d’educacié infantil.

La diferéncies observades entre aquesta proposta i la de EMOCIONAL responen principalment
a l'estil de presentacio, sense que aquestes diferencies tenguin una incidéncia suficient per
justificar una diferéncia de puntuacid en aquest apartat.

Puntuacié: 1,90 punts.

2.4. Memoria i avaluacié del servei— 2,60/3

La proposta d’ENEQUIP presenta una memoria final molt completa i atil per documentar
I'execucio del servei de I'escola de vacances: valora les activitats realitzades en els diferents
moments de la jornada, I'Us dels espais, la matricula i també I'Gs que s’ha fet dels diferents
serveis per part dels infants i les families.

Es valora positivament que incorpori en la avaluacié una reflexié sobre les possibles linies de
millora, aixi com la voluntat d’utilitzar aquesta informacié per a la planificacié de futures
edicions.

Tot i aix0, desenvolupa en menor mesura els aspectes metodologics vinculats a I'avaluacié
sistematica dels resultats i a la definicié d’indicadors objectius, circumstancia que justifica una
puntuacié lleugerament inferior a I'altra proposta més solida en aquest apartat.

Puntuacié: 2,60 punts.

Total ENEQUIP
2,00 + 2,00 + 1,90 + 2,60 = 8,50 punts.

3. DEVIDA
DEVIDA — 0/9

La documentacid presentada per DEVIDA no desenvolupa el pla de gestié de I'escola de
vacances dels infants matriculats al primer cicle d’educacid infantil del CEIP Rosa dels Vents en
cap dels quatre subapartats en que es desglossa el criteri.

L'oferta es limita a manifestar el compromis de garantir la continuitat del servei durant el
periode estival i d’assegurar una atencid educativa de qualitat sense definir actuacions
especifiques.

La mera declaracié de voluntat de prestar correctament el servei no constitueix un element
valorable, atés que respon a una obligacid inherent al contracte i no a una millora qualitativa
de la proposta.
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En conseqliéncia, en absencia d’'un desenvolupament tecnic minim que permeti efectuar una
valoracio objectiva, procedeix I'atorgament de la puntuacié de 0 punts.

Total DEVIDA

0+0+0+0=0,00 punts

Empresa Puntuacio
EMOCIONAL TECHNOLOGIES 7,40/ 9
ENEQUIP 8,50/ 9
DEVIDA 0,00/ 9

V. VALORACIO DEL PLA DE NETEJA DE LES INSTAL-LACIONS
Puntuacié maxima: 6 punts

En la valoracié del pla de neteja s’ha tingut en compte, entre altres aspectes, la planificacié
clara i detallada de les tasques de neteja de les instal-lacions, la neteja habitual i la neteja
extraordinaria, I’horari de treball de la persona assignada, els productes i materials a utilitzar i
els mecanismes de supervisié de la feina realitzada.

1. EMOCIONAL TECHNOLOGIES — 4,50/6

La proposta presenta una planificacid molt detallada de les tasques de neteja ordinaria i
extraordinaria de les instal-lacions, i entén aquesta ultima com a resposta a incidéncies
extraordinaries concretes (vomits, sang, brots epidemiologics, obres,..), amb protocols definits
per a cadascuna, a més d’ una clara identificacié dels procediments de supervisio.

No contempla la neteja profunda de les instal-lacions.

Es valora especialment la sistematitzacié de les tasques, la previsié de control i verificacid i la
capacitat de resposta davant incidéncies.

La distribucié temporal de la persona treballadora inclou més de la meitat de la seva jornada
en horari d’assisténcia d’infants al centre (de 11,30h a 17,30h), la qual cosa facilita una bona
coordinacio, pero pot interferir en I'Us ordinari dels espais durant massa temps.

Per altra part, la complexitat de registres sembla dificil d’executar amb una sola persona
netejadora si no esta molt ben formada i pot resultar una sobrecarrega documental,
innecessaria per les dimensions de Pou de sa Lluna.

Puntuacié: 4,50 punts.
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2. ENEQUIP — 5,50/6

ENEQUIP presenta una proposta solida i ben adaptada a I’activitat diaria d’'un centre de 0-3
anys, amb una planificacid i organitzacio clara i seqlienciada de les tasques de neteja ordinaria
i extraordinaria que s’han de dur a terme, entenent aquesta ultima com a una neteja profunda
de les instal-lacions. També preveu, a part dels mecanismes de seguiment ordinari, una
supervisié especialitzada del servei.

L'horari que planteja per aquesta persona treballadora, tot i coincidir una certa part de la
jornada amb l'obertura del centre als infants, té present el criteri de no interferéncia amb
I'activitat educativa.

Com a valor afegit, té en compte factors ambientals d’estalvi energétic i un pla de gestié de
residus recollida selectiva de residus adaptada al municipi d’Arta.

No detalla les actuacions de neteja per fer front a incidencies (celebracions, brots
epidemiologics, vessament de fluids...) motiu pel qual no obté la puntuacié maxima en aquest
criteri.

Puntuacié: 5,50 punts.

3. DEVIDA —3,75/6

DEVIDA presenta una planificacid correcta de les tasques de neteja de I'escoleta. Identifica les
principals necessitats del servei, descriu materials, contempla neteja ordinaria i extraordinaria
de les instal-lacions i també preveu supervisid.

Tot i aix0, es tracta d’una proposta poc desenvolupada, que no explica la organitzacio real de la
jornada, la supervisié és molt genérica i proposa un horari d treball de 16.30 a 20.30 h que no
s’ajusta a les 6 hores diaries previstes als plecs tecnics.

Per altra banda, assigna tot I'horari de feina d’aquesta persona quan el centre escolar ja és
tancat, la qual cosa dificulta la fluidesa de la coordinacié amb la direccid i personal educador.

Tot i que el pla és correcte i suficient, és més generic que el de les altres propostes.

Puntuacié: 3,75 punts.

Empresa Puntuacié
EMOCIONAL TECHNOLOGIES 4,50/ 6
ENEQUIP 5,50/ 6
DEVIDA 3,75/ 6
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V1. QUADRE RESUM DE LA VALORACIO DELS CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR

o .. EMOCIONAL
Criteri Maxim ENEQUIP DEVIDA
TECHNOLOGIES

1. Projecte de gestio del personal

. ) ., . . 25 20,00 24,25 14,25
i organitzacid de I'equip educatiu
2. Projecte de gestio de I'escola

9 7,40 8,50 0,00
de vacances
3. Pla de neteja de les
. . 6 4,50 5,50 3,75
instal-lacions
TOTAL 40 31,90 38,25 18,00

Classificacié resultant segons la puntuacié obtinguda per les empreses de major a menor:
1. ENEQUIP: 38,25 punts
2. EMOCIONAL TECHNOLOGIES: 31,90 punts

3. DEVIDA: 18,00 punts

VII. CONSIDERACIONS FINALS

De l'analisi comparativa efectuada es desprén que ENEQUIP i EMOCIONAL TECHNOLOGIES
presenten, en termes globals, propostes amb un nivell de qualitat molt alt, si bé amb
fortaleses diferenciades.

EMOCIONAL TECHNOLOGIES destaca especialment per la sistematitzacio dels procediments, la
definicid6 de responsabilitats, els mecanismes de seguiment i verificacié i, de manera
especialment significativa, la gestié de les incidencies.

ENEQUIP destaca especialment per la concrecid practica i aplicabilitat de la seva proposta a la
realitat quotidiana d’un centre de primer cicle d’educacié infantil, amb una planificacié molt
detallada dels temps de treball pedagogic, la preparaciéd de situacions d’aprenentatge, la
continuitat dels professionals referents, el tracte diferenciat en les abséncies de personal i els
suports addicionals que ofereix de tecnics i departaments de I'empresa els quals contribueixen
arecolzar a la gestio proposada en els projectes i plans valorats en aquest informe.

La diferéncia entre ambdues propostes respon a aspectes qualitatius especifics, no a una
diferéncia substancial en la capacitat general d’execucio del servei.

Per contra, DEVIDA presenta una proposta estructurada i formalment completa, perdo amb un
grau de concrecié operativa inferior. En diversos apartats es descriuen objectius, funcions i
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procediments de manera general, sense assolir el mateix nivell de detall i verificabilitat que
presenten les altres dues ofertes. Tampoc presenta cap pla de gestié de I'escola de vacances i
es limita a fer una declaracié d’intencions.

En conseqieéncia, la puntuacié assignada no respon a |'extensié dels documents ni a una
apreciacio global sobre les empreses, sind al grau de desenvolupament efectiu de cadascuna
de les mesures objecte de valoracid i a la seva capacitat per ser verificades i aplicades en el
marc de I'execucié del servei d’atencié a la primera infancia de I'Ajuntament d’Arta.

VIIl. PROPOSTA A LA MESA DE CONTRACTACIO

D’acord amb I'analisi efectuada i amb els criteris establerts en els plecs, es proposa a la Mesa
de Contractacid que tengui per emés el present informe tecnic i que consideri les puntuacions
seglients en relacié amb els criteris d’adjudicacié la quantificacié dels quals depén d’un judici

de valor:

Empresa licitadora Punts judici de valor
ENEQUIP 38,25/ 40
EMOCIONAL TECHNOLOGIES 31,90/ 40
DEVIDA 18,00 / 40

S’adjunta a aquest informe un Annex que detalla les puntuacions atorgades a les empreses
presentades en els diferents criteris i en els seus corresponents subapartats.

La Mesa de Contractacié podra incorporar aquestes puntuacions a la valoracio global de les
proposicions, juntament amb les puntuacions corresponents als criteris quantificables
mitjancant férmules, de conformitat amb el procediment establert en els plecs i en la
normativa de contractacié publica.

Arta, a data de la signatura electronica

La tecnica

Magdalena Colom Amengual
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