
DECRET DE BATLIA

Expte 2025/322.- Procediment selectiu per cobrir una plaça de personal laboral 
fix, categoria cambrer/a de pisos de la Residència Posada dels Olors. Resolució 
recurs alçada. 

Atès que mitjançant RE 2025/5405, la Sra Maria Elena Penela Riestra va presentar 
recurs d’alçada envers el resultat definitiu del procediment selectiu per a la 
cobertura com a personal laboral fix d’una plaça de cambrer/a de pisos de la 
residencia posada dels olors. 

A l’esmentat recurs la interessada sol·licita es revisi de forma exhaustiva la valoració 
de mèrits d’experiència professional de l’aspirant que ha quedat en primer lloc, que 
es corregeix la puntuació en cas de detectar-se qualque error i es rectifiqui, i que se li 
faciliti còpia de la valoració amb desglossament dels mèrits aportats. 

Atès que es va procedir, de conformitat amb el mandat de l’article 118 LPAC, a la 
publicació al BOIB i a la notificació individual a les persones interessades de la 
presentació del recurs amb trasllat del seu contingut, amb obertura de tràmit 
d’audiència. 

Atès que durant aquest termini no s’ha rebut cap al·legació per part de les persones 
aspirants. 

Atès que en data 27 d’octubre de 2025 el Tribunal qualificador ha emès el següent 
informe: 

“Un pic finalitzat el tràmit d’audiència atorgat a les persones interessades en el 
procediment selectiu esmentat arran del recurs presentat per la Sra Penela Riestra, 
sense que s’hagi presentat cap, el Tribunal Qualificador, en sessió celebrada el dia 27 
d’octubre de 2025 ha procedit a revisar la documentació valorada a l’aspirant que ha 
quedat en primer lloc, responent a la petició de l’aspirant. 

S’han tornat a valorar els mèrits presentats amb el següent resultat: 

1) Experiència professional: 

- Aj Son Servera, 3 anys integres, el que suposen 1096 dies segons l’informe de 
vida laboral. Això, dividit entre 30 dies a efectes de seguretat social, són un total 
de 36,53 mesos, que a raó de 0.20 punts, suposen 7,30 punts. 

- Promocions turístiques cala millor i Sa Coma ressort SL: del certificat aportat i 
comprovació amb vida laboral, s’han de sumar els següents dies de feina 
efectiva: 138+170+243+196+137+157. En total, 1041 dies, que dividits entre 30, 
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són 34,70 mesos. Al ser empresa privada amb funcions anàlogues, a 0,10 punts 
són 3,47 punts. 

Total experiència professional: 10,77 punts. 

2) Formació reglada: 

- Graduat escolar, 0.50 punts

3) Formació no reglada

- Curs administració i empresa Aj St Llorenç, 0 punts, no relacionat
- Alemany II, Aj Sant Llorenç, 0 punts, no relacionat 
- Alemany iniciació, Ministeri de treball, 0 punts, no relacionat
- Internet, Aj St Llorenç, 20 h assistència , 0,50 punts (transversal)
- Comptabilitat I, Aj St Llorenç, 0 punts no relacionat
- Autocura i resiliència, Felib, 0 punts, no relacionat
- Neteja, desinfecció i prevenció COVID, Grupo BZ, 0 punts, impartit per entitat 

privada
- Neteja, tractament i manteniment de sòls, parets i sostes, Felib, 60 hores 

aprofitament, 3 punts. 
- Prevenció riscos laborals en neteja en altura i neteja d’interiors, FELIB, 60 h 

aprofitament, 3 punts
- Salut laboral, biolinea, 0 punts, entitat privada

4) català
- B1 català: 0,50 punts

Total: 18,27 punts. 

De la comparativa entre la puntuació provisional de la fase de concurs i la definitiva, 
rebudes les al·legacions de l’aspirant M.U.P pel que respectava a la seva experiència 
professional es va detectar l’existència d’una errada aritmètica a l’hora de calcular els 
punts d’experiència a l’àmbit privat. 

Així, els 34,70 mesos de treball demostrat que aportava es varen multiplicar per 0,10 
obtenint un total de 0,347 enlloc de 3,47. Es a dir, es van multiplicar per 0,010 enlloc de 
0,10.

Per tant, la puntuació atorgada a l’aspirant M.U.P al resultat definitiu és la 
correcta fet que suposa que l’aspirant quedi en primer lloc al procediment selectiu. 



El que s’informa als efectes oportuns de resolució del recurs d’alçada presentat”

Considerant les comprovacions efectuades pel Tribunal qualificador  i en virtut de 
les competències legalment atribuïdes per l’article 21.1 LRBRL i els articles 112 i 121 i 
següents de la LPAC, 

RESOLC

Primer.- Desestimar el recurs d’alçada presentat per la Sra Maria Elena Penela 
Riestra envers el resultat definitiu del procediment selectiu esmentat, tota vegada 
que s’ha comprovat l’existència d’un error aritmètic a la valoració de l’experiència 
professional de la Sra M.U.P reflectida al resultat provisional, el qual ha estat 
corregit, prèvia resolució d’al·legacions per part d’aquesta persona, al resultat 
definitiu. 

Segon.- Donar trasllat a la recurrent de la present resolució amb oferiment de 
recursos i amb la còpia sol·licitada de la valoració efectuada a la Sra Umbert. 

Tercer.- Comunicar el contingut d’aquesta resolució al departament de RRHH de 
l’Ajuntament d’Artà a fi de procedir a efectuar la contractació com a personal laboral 
fix de la Sra Umbert Planiol. 
Quart.- Donar compte al Ple a la sessió que correspongui. 

Ho mana i signa el batle de l’Ajuntament d’Artà de la qual cosa com a secretària, 
dono fe als efectes de la seva inclusió en el Llibre de Decrets. 

Artà, a data de signatura electrònica

              El batle                                                                                                La secretària
Manuel Galán Massanet                                                                       Elena Palacio Tuñón 
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