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1. PRESENTACIÓ 
 

El Pla d’Acció Municipal 2020 – 2023 (PAM) és el full de ruta que guiarà l’acció 

de govern de l’Ajuntament d’Artà durant aquesta legislatura. El PAM defineix un 

model de poble, les estratègies , els projectes i les accions concretes per fer-lo 

realitat.  

 

L’equip de govern municipal ha impulsat un procés de participació i deliberació 

amb l’objectiu d’elaborar un PAM realista que s’ajusti a les necessitats dels 

ciutadanes i ciutadans del municipi d'Artà. 

 

Aquest procés ha tingut dos moments marcats, que han anat acompanyats de 

distintes actuacions: un primer moment ha servit per avaluar el PAM 2016-2019 

que va marcar la legislatura anterior. Aquesta avaluació s’ha fet de forma 

participada implicant el personal tècnic de l’Ajuntament (no a la ciutadania per 

falta de temps).  

 

En un segon moment, s’ha procedit a elaborar l’actual a partir d’un debat i 

d’una reflexió que ha pres com a punt de partida el document base del PAM, el 

qual s’ha configurat en base a les variables següents:  

1. Els resultats de l’actualització de la diagnosi sociodemogràfica del poble.  

2. El pacte de governabilitat de l’actual equip de govern municipal.  

3. Una avaluació del PAM anterior (2016-2019) feta per part de l’equip de 

govern i el personal tècnic. 

4. Els objectius ODS de l’agenda 2030 (objectius de desenvolupament 

sostenible de l’ONU). 
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5. Moció per a la declaració de l’emergència climàtica, aprovada pel plenari 

el dilluns 28 d’octubre de l’any 2019.1  

 

 

El document s’estructura en unes línies estratègiques que agrupen, de manera 

sectorial, els objectius, projectes i accions prioritàries a impulsar durant el 

mandat.  

 

El document base del PAM ha estat un document obert, que ha servit per obrir 

el debat dintre l’àmbit del personal tècnic i de la ciutadania i incorporar-ne els 

resultats. Per aconseguir-ho, s’han habilitat dos tipus d’espais o canals 

participatius, un de presencial, que ha permès un treball col·laboratiu entre el 

personal tècnic i la Comissió permanent de participació ciutadana, a partir de la 

deliberació i reflexió conjunta i un altre de digital, a partir de la plataforma 

participativa que ofereix la web municipal: www.arta.cat   

 

Un cop finalitzada la fase participativa, els tècnics municipals han valorat les 

propostes ciutadanes i s’ha estudiat la seva viabilitat  jurídica, tècnica i 

econòmica.  Amb la resolució tècnica l’equip redactor s’ha encarregat d’elaborar 

el document final del PAM. 

 

Cal puntualitzar que es preveia l’habilitació d’espais presencials amb la 

ciutadania (tant a Artà com a la Colònia de Sant Pere) però degut a la crisi de 

salut ocasionada per la pandèmia del Coronavirus i la urgència d’aprovar el 

PAM per així, poder-lo implementar, ens hem vist obligats/des a cancel·lar-ho. 

                                                      
1
 Per més informació, consultin l’enllaç: 

http://arta.cat/images/ORDE_DEL_DIA/02_MOCIO_EQUIP_DE_GOVERN_DECLARACIO_EMERGENCIA_CLIMATICA.pdf (06/04/2020) 
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Així doncs, les aportacions ciutadanes al voltant del PAM 2020-2023 només 

podran ser canalitzades virtualment.  

 

No obstant això, després de reflexionar-hi, hem acordat preveure una actuació 

dintre de l’eix 1 “Aprofundir en un model de govern obert, participatiu i eficaç”, 

que s’anomena “debats estratègics per afrontar la situació post-coronavirus”. 

Aquests debats s’aniran produint al llarg d’aquest any i serviran per reflexionar 

conjuntament sobre els reptes que afrontem com a poble, com a comunitat, 

respecte distintes temes, en aquesta nova i inèdita situació i en funció del PAM 

acordat. Per exemple, un tema pot ser tot el que afecti als serveis socials, la 

gent gran i la dependència, l’acció social en habitatge, la infància i la joventut, 

les polítiques d’igualtat, la convivència, la salut, la promoció de l’esport. Un altra 

tema pot ser la cultura, el comerç, la promoció del poble i el turisme, 

l’ocupació. 

 

La intenció és que, a partir de les actuacions previstes en el PAM 2020-2023 

que marquen un full de ruta, analitzem assumptes com:  

-  quines són les nostres fortaleses que faran que puguem afrontar els 

nous reptes? 

- com podem entre tots sortir de les dificultats? 

- com ens podem organitzar per fer-ho? 

 

A finals d’any, els resultats dels debats s’analitzaran i si són viables, 

s’incorporaran en el nou PAM 2020-2023, permetent que aquest s’ajusti també 

a la nova situació post-coronavirus.  
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2. EL PROCÉS PARTICIPATIU 
 

2.1 Introducció 

Com ja s’apunta en la presentació del document, des de l’Ajuntament d’Artà 

hem volgut implicar al personal tècnic i a la ciutadania en l’elaboració del PAM 

amb l’objectiu de recollir les seves necessitat, visions, inquietuds i expectatives. 

Per aquest motiu i amb el suport de la Comissió permanent de participació 

ciutadana, hem promogut un procés participatiu per construir un PAM que 

s’ajusti a la realitat i necessitats de l’administració i ciutadania del municipi. 

 

En aquest sentit, fem una aposta ferma per incorporar metodologies pròpies de 

la democràcia deliberativa, que permetin introduir una nova manera de treballar 

i governar, més horitzontal, inclusiva i propera a la gent. 

 

El procés participatiu per a l’elaboració del PAM ha tingut quatre grans fases: 

 

1. Fase de valoració del PAM anterior 2016-2019 i deliberació sobre les 

principals lliçons obtingudes, d’octubre a novembre de l’any 2019. 

2. Fase d’elaboració del document preliminar de PAM 2020-2023, de 

novembre a desembre de l’any 2019, fruit de: 

a. L’estudi de la realitat del municipi,  

b. La integració de les principals lliçons obtingudes de l’avaluació,  

c. Els objectius ODS de l’agenda 2030 (objectius de desenvolupament 

sostenible de la ONU). 

d. La moció per la declaració de l’emergència climàtica, aprovada per  

plenari el dilluns 28 d’octubre de l’any 2019 

3. Fase participativa i d’obertura del procés al personal tècnic, a la 

comissió permanent de participació ciutadana i a la ciutadania, de 

desembre de l’any 2019 a maig del 2020. 

4. Fase de retorn i redacció del PAM, de maig a juny del 2020. 
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2.2 Principals lliçons apreses del PAM 2016-2019 

 

L’avaluació del PAM 2016-2019 ha servit per encarar el PAM actual de forma 

més adequada de manera que aquesta eina de reflexió, debat, organització i 

gestió, esdevingui més operativa i amb resultats més eficients. A continuació 

anomenem les principals conclusions: 

 

 

Lliçó número 1. Que el PAM continuï sent una eina que permeti identificar un 

model de poble, definir les prioritats per assolir-lo i deliberar sobre les 

actuacions necessàries per portar-lo a terme. En aquest sentit, el PAM ha de 

generar els espais de debat interns i amb la ciutadania per reflexionar, cocrear i 

definir els canvis o eixos de treball principals que es volen assolir al llarg dels 

quatre anys de legislatura  (“què és vol assolir”) i quines han de ser les accions 

que es requereixen per portar-los a terme (“com” cal assolir-los).  

 

Lliçó número 2. Que el PAM esdevingui una eina de gestió interna, 

d’estructuració de les prioritats, d’organització de la feina del consistori, que 

permeti en tot moment saber quin és el rumb de l’ens municipal i què cal fer, 

quan, com i qui per poder fer operacional els objectius en accions. El PAM ha 

de servir com a full de ruta tant a nivell polític com tècnic, en l’actuació general 

i concreta, de manera que les persones ciutadanes puguin, així mateix, fer un 

seguiment del que s’està fent i es millori la transparència en tots els nivells.  

 

Lliçó número 3. Que el PAM esdevingui una eina que permeti la participació 

interna, també anomenada, treball intersectorial. El PAM ha de servir perquè les 

àrees de l’Ajuntament col·laborin de forma més continuada i sistemàtica en 

totes les fases del cicle d’una política municipal (tant en el seu disseny, com en 

la seva planificació, execució i avaluació). Normalment les actuacions 

requereixen de la intervenció de dos o més àrees de manera que es passa del 

treball sectorialitzat al treball per projectes. Aquest requereix d’un sistema de 
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coordinació entre àrees que permeti incloure o integrar més elements en la 

política municipal de manera que aquesta respongui de forma més real i 

efectiva als reptes identificats.  

 

Lliçó número 4. Que el PAM contengui un conjunt d’indicadors “avaluables” 

que permetin fer una valoració de les actuacions. Cal reflexionar sobre el tipus 

d’indicadors i la manera en que es faran servir  perquè les actuacions siguin 

valorades de forma rigorosa i sistemàtica periòdicament. Sense una bona 

avaluació, no es pot millorar la qualitat de l‘actuació municipal. Aquestes 

valoracions cal que es complementin amb una de general que es podria fer de 

forma anual tant internament com a partir d’òrgans com la comissió permanent 

de participació ciutadana, que es podria encarregar també de vetllar i garantir 

el bon compliment del PAM i afavorir la transparència de les actuacions. 

 

Lliçó número 5. En relació també a la lliçó anterior, que el document del PAM 

pugui ser avaluable anualment a partir de diferents mètodes d’investigació 

social (espais i canals participatius amb la ciutadania, valoracions entre el 

personal tècnic, entre l’equip de govern....). El PAM ha de ser un document viu, 

revisable, modificable en cas necessari, a fi de que sigui realista i adaptat a la 

realitat que es presenta. Cada any, caldria fer una valoració de les fites que 

s’han aconseguit i de les que no, valorant-ne distints ítems i donant comptes a 

la ciutadania sobre el que s’ha aconseguit i el que no. 

 

Lliçó número 6. Que les actuacions del PAM no siguin genèriques, sinó 

concretes, precises, realitzables i possibles, de manera que s’adeqüin el màxim a 

la realitat municipal i no es generin expectatives sobre els objectius que no es 

poden assolir.  
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2.3 Fites del procés participatiu 

Comissió permanent de participació ciutadana 

Objectiu: Les reunions responen a l’objectiu de garantir la qualitat i la transparència 

del procés d’elaboració del PAM així com del procés d’implicació ciutadana que 

l’acompanya. La Comissió permanent com a òrgan municipal que vetlla pels processos 

participatius, és també un espai d’acord, d’informació, de debat i de suport i seguiment 

del procés, així com de validació de la metodologia de treball, de l’estratègia 

comunicativa i de difusió del procés d’implicació ciutadana. Per ara, hem fet una única 

reunió, el 2 de març de les 20h a les 21:30,  

 

 

Tallers amb personal tècnic municipal 

Objectiu: Recollir la visió tècnica sobre l’execució del PAM anterior, sobre el document 

base del PAM actual i sobre els resultats de les aportacions ciutadanes (aquest encara 

està per fer). Les dues sessions participatives amb els i les tècniques municipals es 

varen desenvolupar a la sala de Plens de l’Ajuntament d’Artà i a la sala de juntes, el 

dijous dia 21 de novembre de les 9 a les 14h, dimarts i dimecres, dies 11 i 12 de febrer 

de les 9 a les 11:30. Hi van participar un total de quinze tècnics municipals en 

representació dels diversos serveis municipals,  

 

 

Espai virtual per les aportacions ciutadanes 

Objectiu: Obrir el debat i la recollida de propostes a la ciutadania que participa de 

manera virtual. 
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3. ELS EIXOS DEL PAM 
 

Els eixos estratègics del PAM agrupen, de manera sectorial, les estratègies que 

volem impulsar des de l’equip de govern municipal durant el present mandat. 

Tots junts, dibuixen el model de poble que orientarà l’acció política durant els 

propers anys.  

 

Com s’ha dit anteriorment, aquests donen resposta al model de poble desitjat 

per l’equip de govern municipal que ha estat complementat per: 

 

a. L’estudi de la realitat artanenca,  

b. La integració de les principals lliçons obtingudes de l’avaluació,  

c. Els objectius ODS de l’agenda 2030 (objectius de desenvolupament 

sostenible de l’ONU). 

d. La moció per la declaració de l’emergència climàtica, aprovada per 

plenari el dilluns 28 d’octubre de l’any 2019 

 

Tots aquests documents poden ser consultats a la web municipal www.arta.cat  

 

Els eixos estratègics permeten formular propostes concretes i sistematitzar els 

resultats del debat i la reflexió ciutadana, per tal d’incorporar-los al procés 

d’elaboració del document final.  

 

A continuació presentem els quatre eixos estratègics: 

 

  

about:blank
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Eix 1: Aprofundir en un MODEL DE GOVERN OBERT, 

PARTICIPATIU I EFICAÇ 

 

Volem continuar consolidant un model de govern de portes obertes basat amb 

una ciutadania activa, informada i motivada en implicar-se amb els afers 

públics. Continuarem treballant per un Ajuntament transparent, proper i rigorós, 

en consonància amb l’objectiu 16.6 dels ODS (Objectius De Desenvolupament 

Sostenible).  

 

Un Ajuntament que sigui capaç de desplegar canals de relació i participació 

amb els artenencs i artenenques que permetin articular i incloure els seus 

anhels i demandes a les polítiques municipals tal i com apareix a l’objectiu 16.7 

dels ODS,.  

 

Per això i així com preveu el reglament de participació ciutadana, preveiem 

l’impuls de diversos espais i processos participatius amb assumptes rellevants 

que afectin la col·lectivitat, que serveixin de plataforma “relacional” per escoltar, 

deliberar i proposar des del treball col·laboratiu.  

 

Així, doncs, volem arribar a configurar una institució en la que els i les habitants 

puguin confiar i sentir com es retorna la política a la ciutadania. 
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Eix 2: Impuls econòmic LOCAL, COOPERATIU I 

SOSTENIBLE 

 

Artà es caracteritza per tenir un mercat de treball estacional basat en el turisme. 

Aquest fet es reflecteix en els índex d’ocupació, que es concentren en els mesos 

d’estiu, en el tipus d’ocupació basat en serveis, concretament restauració i 

hosteleria i en els índex demogràfics que indiquen un creixement de població 

de 26.8% durant els mesos d’estiu. Tot i que s’hagi produït un descens de l’atur 

en aquests darrers anys, el treball s’ha anat precaritzant, tal i com ho reflecteix 

l’alta estacionalitat, la menor durada de la contractació i la tendència a la 

reducció dels nivells salarials.  

 

Per afrontar aquest repte i en consonància amb l’objectiu 8.9 dels ODS, 

posarem en marxa mecanismes per desenvolupar una política turística integral, 

amb visió a llarg termini i de desestacionalització, acordada amb el major 

consens possible entre ciutadania i sectors econòmics del poble.  

 

Així mateix, volem continuar enfortint els nostres recursos propis que permetin 

diversificar l’economia, tal i com menciona l’objectiu 8 dels ODS. Volem dotar-la 

de més estabilitat, traçant un model productiu més sostenible, autònom, local, 

interconnectat i sobretot, de qualitat. Donarem suport a la tasca de 

l’emprenedoria del municipi i a les persones que treballen per compte propi per 

crear riquesa i ocupació en aquest sentit.    

 

En la mateixa línia, apostarem per impulsar mecanismes que afavoreixin la 

sobirania alimentària, la silvicultura sostenible, l'agricultura i la ramaderia 

ecològiques, tal i com l’objectiu 2 dels ODS proposa.  
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Eix 3: Un poble EDUCADOR, INTEGRADOR, AMB 

IDENTITAT PRÒPIA 

 

Artà té censats 7.845 habitants (2019, INE), amb paritat de gènere gairebé 

exacte. L’anàlisi de l’evolució de la població en aquests darrers 19 anys indiquen 

un creixement sostingut de gairebé un 22% de la població. Una onada de 

creixement que durant l’any 2013 va implicar una significativa baixada que 

suposà una important pèrdua de població durant els anys posteriors a la crisi 

econòmica, a causa de una disminució de la immigració. Però que a partir de 

llavors va remuntar fins a arribar a les dades actuals.  

 

Pel que fa a la piràmide d’edat, Artà segueix un model regressiu, on la base és 

més petita que els següents esglaons, la qual cosa indica una disminució de la 

natalitat i un envelliment de la població. De fet, el pes de la població de 65 

anys és de 18,5% al conjunt del municipi. És més, l’índex de sobre envelliment 

(>85 anys) és superior al de Mallorca i al de les Illes Balears i representa un 

16% de la població total de gent gran, la qual cosa assenyala un municipi amb 

població envellida i que probablement, requerirà de més assistència social. 

També, es produeix una lleugera recuperació del pes de la població infantil que 

representa un 15,6% de la població resident.  

 

A Artà hi ha un total de 6.226 persones amb nacionalitat espanyola que 

representen el 81,16 % de la població total, i 1.445 amb nacionalitat estrangera, 

un 18,84 %, on la majoria d’elles pertanyen a la UE. Pel que fa a les persones 

extracomunitàries, més d’una quarta part, són d’Amèrica del Sud, sobretot de 

l’Equador i de Bolívia i en menor número de l’Argentina.  

 

En aquest sentit, volem continuar posant a les persones en el centre de l’acció 

política de l’Ajuntament d’Artà de manera que aquesta s’orienti a garantir la 
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justícia social, la igualtat d’oportunitats i l’enfortiment dels llaços que ens 

uneixen.  

En consonància amb els objectius 3, 4, 5 i 10 dels ODS, continuarem impulsant 

polítiques d’educació, cultura, joventut i foment de l’esport que permetin 

formar ciutadans i ciutadanes més actius, saludables, amb més oportunitats, 

compromesos amb l’interès col·lectiu i amb el foment de la identitat de poble.  

És per a nosaltres una prioritat la de millorar els serveis per a les persones, com 

el centre de dia o l’atenció social així com impulsar programes d’envelliment 

actiu que promocionin la salut i millorin la qualitat de vida de la gent gran. 

Sabem que hem d’actuar com un referent per assolir valors com l’equitat de 

gènere i incidir en fomentar la cohesió social, per així contribuir a fer un poble 

de tothom i per a tothom, accessible i sense exclusions de cap tipus.  
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Eix 4: Un poble que ESTIMA EL SEU ENTORN 

La superfície d’Artà és de 13.966,83 hectàrees, 139,66 km2, fet que representa el 

3,84% de l’Illa de Mallorca. La densitat de població del municipi se situa en 

54,93 habitants/km2 la qual cosa indica que representa un dels municipis amb 

menor densitat de població de l’illa de Mallorca i del Llevant.  

 

Pel que fa a la distribució de la població dins el municipi, aquesta es concentra 

principalment al nucli urbà d’Artà, que aglutina el 79,3 % del total. La resta de 

nuclis concentren el 10,7 % de la població, entre els que cal destacar la Colònia 

de Sant Pere amb el 7,6 %. Finalment, cal esmentar, que el 10 % de població 

restant viu en disseminats. 

 

Tot i la baixa densitat de població del municipi, tenim el compromís de treballar 

per un model territorial sostenible que giri al voltant de les persones i les 

necessitats de les varies franges d’edat (infància, joventut, adults i gent gran). 

Un poble més accessible, amigable, segur, net i verd, basat en un creixement 

sostenible i una mobilitat dirigida a reduir l’empremta ecològica. 

 

Volem prioritzar el tenir cura per al nostre patrimoni natural, històric i 

arqueològic que conforma l’entorn, atès que representa un element primordial 

en la configuració de la nostra identitat com a poble. Impulsarem iniciatives en 

aquest sentit que permetin conservar-lo i posar-lo en valor, tot garantint el seu 

ús adequat i grau de protecció. 
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Eix 5: Un poble en TRANSICIÓ ECOLÒGICA 

 

Tal i com es menciona a l’objectiu 13 dels ODS, el canvi climàtic afecta a tots 

els països, produint un impacte negatiu en la seva economia i la vida de les 

persones. En un futur es preveu que les conseqüències s’agreujaran 

significativament. Els patrons climàtics estan canviant, el nivell del mar s’està 

incrementant, els esdeveniments climàtics esdevenen cada vegada més extrems 

i les emissions de gasos d'efecte hivernacle estan ara en els nivells més alts de 

la història. Si no actuem, la temperatura mitjana de la superfície podria 

augmentar uns 3 graus centígrads aquest segle. Les persones més pobres i 

vulnerables seran les més perjudicades.  

 

Sensibles per aquest fet , el passat 29 d’octubre de l’any 2019, el consistori va 

aprovar per unanimitat la moció contra l’emergència climàtica, que es 

desenvolupa amb un conjunt d’iniciatives que van dirigides a reduir l’impacte 

de la nostra empremta en el medi.   

 

Entre elles, hi trobem la voluntat de treballar per fomentar l’energia verda a 

partir de la creació d’una xarxa d’autoconsum energètic municipal que permeti 

un autoproveïment, reduint, d’aquesta manera, les emissions. És la nostra 

prioritat, també, impulsar mesures per reduir el consum d’energia i optimitzar la 

gestió i consum de l’aigua, un bé escàs i apreciat que representa una de les 

nostres principals preocupacions.  

 

Continuarem treballant per la millora de la selecció de residus i fomentarem 

campanyes de sensibilització i educació dirigides a conscienciar al poble d’Artà 

a adoptar actituds més respectuoses amb el medi ambient que permetin minvar 

els efectes devastadors del canvi climàtic.  
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Volem, igualment, facilitar espais de debat ciutadà pel que fa a aquestes 

mesures, que permetin escoltar distints punts de vista, deliberar-los i 

consensuar acords a partir de la intel·ligència col·lectiva que ajudin a avançar en 

aquest sentit.  
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4. El PROGRAMA D’ACTUACIONS 
 

A continuació us presentem el programa d’actuacions del PAM. La informació 

s’ha organitzat mitjançant els cinc eixos estratègics abans presentats, els quals 

es desenvolupen en 49 actuacions concretes 

 

 

Eix 1: Aprofundir en un model de govern obert, 

participatiu, eficaç 

 

1. Desenvolupar el reglament de la participació ciutadana, divulgar-lo i 

portar-lo a la pràctica, impulsant mecanismes de participació com puguin 

ser els Pressupostos Participatius, el Pla d’acció Municipal o espais 

participatius plurals de co-decisió. Acompanyar-ho d’estratègies creatives 

i innovadores que incentivin i motivin la població a implicar-se, 

especialment pel que fa als col·lectius que normalment no participen de 

la vida pública. 

 

2. Continuar fomentant mesures de qualitat democràtica i transparència: 

actualitzar els ITA (índex de transparència dels ajuntaments) segons els 

criteris de referència  de  l’Organització no governamental de 

Transparència Internacional. 

 

3. Crear un Consell Municipal de seguiment de la transició ecològica i 

establir mecanismes ciutadans de presa de decisions, amb competències 

en matèria de vigilància, seguiment i control de les mesures adoptades. 

 

4. Impulsar “debats estratègics per afrontar la situació post-coronavirus”. 

Aquests debats respecte distints temes i en funció de les propostes 
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previstes en el PAM acordat, s’aniran produint al llarg d’aquest any i 

serviran per reflexionar conjuntament sobre els reptes que afrontem com 

a poble, en aquesta nova i inèdita situació. Serviran perquè, a finals 

d’any, el PAM es vagi ajustant a la realitat i pugui respondre millor a les 

necessitats. Aquests debats es poden replicar en els anys posteriors de 

manera que permetin una revisió anual del PAM de forma participada. 

 

 

Eix 2: Impuls econòmic local, cooperatiu i sostenible 

 

1. Pacte Local per l’Ocupació i el Foment de L’Economia Productiva. Una de 

les línies de treball és la de desenvolupar una política turística integral, 

amb visió a llarg termini i de desestacionalització. Es farà amb el major 

consens possible entre ciutadania i sectors econòmics del poble, de 

manera que es pugui decidir de forma col·lectiva i inclusiva com es vol 

que el turisme incideixi en la població, tenint en compte també els 

col·lectius més vulnerables.  

 

2. Impulsarem de manera activa la cooperació entre els municipis de la 

zona de llevant, a través del projecte East Mallorca per tal de generar 

sinergies i posar en valor tot el potencial de la zona d’influència. Amb 

aquestes mesures, s’intenta desestacionalitzar el turisme a partir de 

l’organització d’esdeveniments (competicions esportives internacionals de 

futbol, golf, turisme de congressos). 

 

 

3. Reestructurar i consolidar la marca d’Artà, desplegant tot el seu potencial 

com a marca de qualitat perquè pugi facilitar als petits operadors locals, 

la cooperació entre ells i tenir presència directa en els canals de venda 
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en origen. Potenciar els canals de difusió i marketing de la marca per 

millorar la seva visibilitat i incrementar la transparència dels processos i 

actuacions que es desenvolupin. 

 

4. Protegir al petit i mitjà comerç, així com a la indústria local impulsant 

mesures i campanyes de difusió per sensibilitzar la població de la 

importància de fer ús del comerç local. Apostem pels centres comercials 

a cel obert, dinamitzats amb activitats de carrer que generin sinergies 

amb el comerç amb publicitat i senyalització dels centres com a espais 

de compres. Bonificacions fiscals de reformes i millores dels comerços 

per adaptar-se a les modificacions d’espai i de disseny que haurem de 

treballar juntament amb el sector privat en l’ocupació de la via pública.  

 

5. S’establirà un marc comú de col·laboració entre Ajuntament i Cooperativa 

que es regirà pels criteris de transparència i informació. Es promourà una 

sala habilitada amb un registre sanitari per a la transformació de 

producte local que generi valor afegit i que també es pugui aprofitar per 

activitats formatives, emprant la marca d’Artà per a promocionar i crear 

marques de qualitat dels productes agraris i ramaders locals. Es treballarà 

a través de campanyes, debats públics, taules rodones, etc., la 

conveniència del consum de producte local de km0. 

 

6. Implicar el club nàutic, impulsant iniciatives com les de pesca-turisme 

com a complement a la renda dels pescadors. 

 

7. Tendir cap a un model on el subministrament dels serveis alimentaris de 

titularitat o gestió municipal (residència de persones majors, teatre, 

equipaments esportius, centres educatius i centre de dia), provinguin de 

productes produïts i elaborats en la xarxa d’economia local i de 

proximitat, per tal d’impulsar la sobirania alimentària, la silvicultura 

sostenible, l'agricultura i la ramaderia. Fomentar el consum de productes 
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ecològics, locals i de proximitat a la població, donant un impuls a la 

Cooperativa agrícola d’Artà. 

 

 

Eix 3: Un poble educador, integrador i amb identitat 

pròpia 

 

CULTURA 

 

1. Fer el Centre Cultural de Na Batlessa, unint la gestió del Casal, la 

biblioteca i el Teatre Municipal, aconseguint que sigui el vertader nucli 

cultural d’Artà, redefinint espais i objectius. Col·laborarem amb el Centre 

Cultural de la Colònia perquè tingui totes les facilitats i sigui una extensió 

del Centre Cultural de Na Batlessa. Crearem una normativa comuna d’ús 

dels espais municipals que ho reguli i generarem un sistema de 

coordinació entre els centres que permeti la gestió única. 

 

2.      Seguirem treballant per una Agenda Única municipal o d’activitats en 

les quals hi col·labori l’Ajuntament. S’anomenarà a un equip responsable 

que ho possibiliti i s’implicarà als tècnics en el seu ús i responsabilitat. 

 

3. Millora de les instal·lacions de l’escola de música.  

 

4. Organitzar les I Jornades d’estudis locals tal i com es va aprovar al 

plenari del mes d’Abril de 2018. 

 

5. Seguirem apostant per les companyies locals de teatre i treballarem 

perquè cada any hi hagi una producció pròpia del teatre més enllà de les 

distintes produccions dels grups locals, així com la formació de joves 
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artistes. Apostarem per un teatre més familiar que apropi a tots els 

membres de la família i sigui espai de convivència i de relació.  

 

6. Reactivar el festival Cool days, perquè sigui un referent en les arts 

escèniques, on es treballin distints temes transversals com igualtat, 

joventut, cultura, economia local... 

 

7. Seguirem impulsant la llengua catalana com a eina de cohesió social, 

coordinant amb les distintes institucions programes de foment i difusió 

de la nostra llengua. Aplicarem el Reglament Municipal d’ús de la llengua 

catalana i, si hi cal, el revisarem. Farem una campanya pública de 

subvencions per a la retolació dels comerços en llengua catalana, tal i 

com ens vàrem comprometre al plenari del mes de maig de 2018. 

 

8. Apostarem per la municipalització del Museu Regional d’Artà. Podrem 

traçar els passos a donar. 

 

 

EDUCACIÓ 

 

9.      Seguirem apostant per programes i plans de formació per prevenir, 

orientar i eliminar el bullyng, igualtat i addiccions entre joves. 

 

10. Consolidarem els camins escolars i accions encaminades que vagin en la 

línia d’un projecte educatiu de poble.  

 

11. Renovar els Cursos per a Persones Adultes segons la demanda actual. 

 

12. Buscar diferents formes: ajudes directes, subvencions, accés a diversa 

informació, etc. per tal d’ajudar a les persones que estudien fora del 

municipi. 
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SOCIAL 

 

13. La revisió i execució de les noves mesures per complir els objectius 

marcats al Pla municipal de drogues i addiccions, entre elles, destacant 

les campanyes de conscienciació de consum d’alcohol, ús de xarxes 

socials i ludopatia. 

14. Continuar amb la tasca del Pla d’igualtat aprovat durant la darrera 

legislatura, i posar-lo en pràctica. Seguir donant suport a les campanyes 

de conscienciació i assetjament sexual.  

 

15. Impulsar un pla sectorial per a la Immigració dirigit a facilitar l’adaptació 

de les persones nouvingudes a la realitat del municipi amb 

reconeixement del seus drets i deures per tal de refermar la convivència 

social i futur.  

 

16. Seguir treballant per la millora dels programes dirigits a l’envelliment 

actiu i de treball intergeneracional fomentant la intervenció de la gent 

gran en els diferents espais de participació ciutadana i en les diferents 

entitats del municipi.  

 

 

PROMOCIÓ DE LA SALUT, GENT GRAN, JOVENTUT 

 

17. Actualitzar l’estudi de les necessitats de la tercera edat al municipi d’Artà 

per tal de millorar els serveis municipals destinats en aquest col·lectiu, 

emprendre les actuacions necessàries i adoptar els recursos disponibles a 

aquestes necessitats.  
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18. De la mà del Consell de Mallorca, incrementar els serveis que facilitin que 

les persones majors puguin continuar vivint a casa seva, millorant l’oferta 

de serveis a domicili. 

 

19. Desenvolupament del projecte “Estratègia de promoció de la Salut Local i 

Prevenció del Sistema Nacional de Salut” aprovat al plenari del mes 

d’abril de 2018 (en el qual s’hi gestiona un programa d’estils de vida 

saludables). Implementarem rutes segures i adaptades per tal d’aprofitar-

les pels camins escolars (camí amic i segur) i per les rutes saludables. 

Amb aquest objectiu millorarem la senyalització vial per tal de reforçar la 

preferència dels veïns davant els cotxes.  

 

20. Desenvoluparem actuacions per la promoció de l’esport i l’educació com 

diades, conferències i tallers per fer arribar a tota la ciutadania els 

elements que integren l’esport, l’educació, el rendiment, la nutrició, la 

psicologia, la gestió i el tractament de patologies.  

 

21. Impulsar el Centre Jove d’Artà i la Colònia com a referent i vertaders 

dinamitzadors de l’activitat juvenil. Seguir treballant amb l’obtenció per a 

la coordinació dels diferents programes i activitats que ofereixin 

organismes supramunicipals com Ibjove, Consell Insular o la Comunitat 

Autònoma.  

 

22. Desenvolupament del nostre propi pla de voluntariat en base a la llei 

autonòmica i l’aplicarem en el diferents serveis de  l’Ajuntament. 

 

23.      Seguirem treballant per una política tributària més justa, social i 

progressiva tenint en compte el principi de capacitat econòmica i 

afectació al medi ambient.  
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Eix 4: Un poble que estima el seu entorn 

 

 

1. Revisió participada de l'ordenança d'ocupació i via pública de manera 

que hi hagi una millor convivència entre l'espai públic i la iniciativa 

privada. En aquest sentit acabarem de redactar i implementar el projecte 

d'utilització de l'espai públic així com els criteris estètics que ha de regir 

aquesta ocupació." 

 

2. Millora de la il·luminació pública 

 

3. Realitzarem diverses campanyes de civisme en funció de les diferents 

necessitats.  

 

4. Seguirem proposant la ubicació de l’Oficina del Parc de Llevant dins el 

poble. 

 

5. Treballarem perquè sigui efectiva l’ampliació del Parc Natural de Llevant 

que va aprovar el Ple de l’Ajuntament d’Artà durant la darrera legislatura 

i que es va aprovar de forma inicial al Consell de Govern el passat 12 

d’abril. 

 

6.      Desenvoluparem el pla quinquennal en matèria de patrimoni 

arqueològic aprovat al plenari del mes de març de 2018. En matèria de 

patrimoni històric, s’ha d’acabar el projecte de Bellpuig i hem 

d’aconseguir el suport del Consell Insular de Mallorca (CIM) en un 

programa de gestió i promoció integral del nostre patrimoni històric.  

 

7. Donar compliment a l’acord del plenari de 24 de setembre de 2018 pel 

que fa al compliment de la Llei de memòria i reconeixement democràtics 

de les Illes Balears.  
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8.      Estudiar la situació de l’habitatge en el municipi i facilitar el dret 

bàsic de l’habitatge.  

 

9. La ronda de circumval·lació de Ses Pesqueres ha d’esser una realitat 

aquesta propera legislatura, pressionarem i donarem suport al Consell de 

Mallorca per tal de que així ho sigui.  

 

10. Seguirem impulsant les distintes zones de regulació d’aparcament dins el 

cas urbà per reduir el problema, fins al punt que en algunes zones del 

poble es podria permetre la circulació només als veïnats i veïnades.  

 

11. Impulsarem la utilització de la bicicleta al municipi, com a transport 

saludable i que redueixi el problema dels aparcaments al municipi.  

 

12. El tren de llevant està en les nostres prioritats, un tren electrificat, 

compatible amb la via verda i que passi per l’hospital de Manacor, 

cercarem el consens de les Administracions supramunicipals perquè 

pugui ser una realitat.  

 

13. Instarem a recursos hídrics de la Conselleria de Medi Ambient a trobar 

un marc comú de treball per tal de millorar la gestió dels torrents del 

nostre municipi.  

 

14. Crear una borsa d’horts que no s’utilitzen i, previ acord amb els 

propietaris, posar-los a disposició de la ciutadania.  
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Eix 5: Un poble en transició ecològica 

 

1. Redactarem el Pla d’Acció per l’Energia Sostenible i el Clima (PAESC). Així 

com un Pla d’Estalvi i d’Optimització de l’Energia que es consumeix i 

crearem la figura de Gestor Energètic Municipal. 

 

2. Estudiarem la possibilitat de crear una xarxa d’autoconsum municipal 

autogestionable i també de crear una empresa instal·ladora municipal. 

      

3. Farem unes instal·lacions de deixalleria en condicions i adequades a la 

normativa, on tota la ciutadania hi trobarà un punt de recollida dels 

residus que es generen a casa nostra i que no estan inclosos en el servei 

de porta a porta.. 

 

4. Desenvoluparem el Programa de Prevenció i gestió de residus de 

l’Ajuntament d’Artà, aprovat al plenari del mes de març de 2019 i 

treballarem per aconseguir el tractament a Artà de la fracció orgànica 

dels RSU.  

 

5. Seguirem desenvolupant el Pla Estratègic de Gestió Integral del cicle de 

l’aigua a Artà que servirà per poder fer una bona planificació i solucionar 

progressivament la problemàtica actual de l'aigua. Els objectius del Pla 

Estratègic són: 1. Garantir la disponibilitat del recurs 2. Incrementar el 

rendiment de la xarxa com a mínim fins al 70% al 2023 3. Incrementar els 

ingressos destinats a gestió de l’aigua 4. Subministrar aigua a tots els 

nuclis 

 

6. Implementarem plenament el Reglament del serveis de proveïment 

d’aigua potable i de clavegueram aprovat al plenari del mes de febrer de 

2019. 
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7. Seguirem apostant per la repoblació d'arbres i arbust en algunes de les 

zones afectades per la torrentada de 2018 i que no hem repoblat fins 

ara. Ho realitzarem amb el consentiment dels propietaris limítrofs al 

torrent i en col·laboració amb diferents entitats i institucions que s'hi 

vulguin sumar. 

 

 

" 


